
1© BOC Group  |  www.boc-group.com 1

Czwartki z AI: 
Zarządzanie 
procesami oraz AI 
z wykorzystaniem 
systemu ADONIS

BOC Group

Zbigniew Misiak (zbigniew.misiak@boc-pl.com)



2© BOC Group  |  www.boc-group.com 2

BOC Group
Fakty i liczby

300+ pracowników


Biura i Partnerzy
na całym świecie


30 lat doświadczenia


0% Outsourcing

100% BOC Group


Jeden dostawca: Produkty, 

Doradztwo, Szkolenia

Product and Platform Developers
Business and IT Consultants

Solution Engineers
Marketing and Sales
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Nasze produkty

 Architektura korporacyjna
 TOGAF
 Zarządzanie zdolnościami
 Zarządzanie architekturą biznesową, 

usług, technologiczną
 Planowanie, gromadzenie danych 

i ład
 Ocena

 Strategiczne i operacyjne 
zarządzanie procesami

 BPMN 2.0 dopasowany do potrzeb 
biznesu

 Architektura procesów
 Dopasowanie biznes-IT
 Analiza i doskonalenie procesów

 Zarządzanie GRC
 Identyfikacja i ocena ryzyk
 Planowanie i wykonywanie kontroli
 Analiza i ocena systemu
 Automatyzacja
 Integracja z BPM i EAM
 ESRS, DORA/NIS2, …

You host
(On-Premise)

We host
(SaaS)
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Wiarygodne informacje to podstawa
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ADONIS – program akademicki

Warto wiedzieć
BOC oferuje wersje akademickie systemów 
ADONIS oraz ADOIT za darmo

Dostępne są również materiały edukacyjne

Część uczelni korzysta również z komercyjnej 
wersji systemu ADONIS (w tym z Asystentem 
AI)

Więcej informacji i formularz zapisu: 
https://www.boc-group.com/en/adonis-
academy-programme/
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ADONIS – warto wiedzieć
Wygodne modelowanie procesów
Modelowanie graficzne w notacji BPMN i tworzenie 
całościowej dokumentacji procesowej w jednym 
repozytorium – szybko, wygodnie i łatwo.

Analiza i doskonalenie
Wizualizacja i analiza procesów przez dynamiczne 
wykresy. Identyfikacja wąskich gardeł i obszarów
do udoskonalenia oraz procesów do doskonalenia
w oparciu o dane.

Łatwy dostęp do potrzebnej wiedzy
Łatwe udostępnianie dokumentacji procesowej
dla wszystkich zainteresowanych. Wizualizacja przez 
kokpity. Automatyczne wersjonowanie i akceptacja.

Zaangażowanie organizacji w BPM
Współpraca przy modelowaniu i doskonaleniu 
procesów. Wdrożenie, wsparcie i usługi świadczone 

przez polskich specjalistów
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Weryfikacja przez Process Mining i dane z BPMS
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Wyzwanie

Wdrożenia AI się nie udają, jeśli brakuje całościowego obrazu procesów.

Jak to wygląda w praktyce?

Ten sam proces, ale różne 
wykonania.

1

Niejasne właścicielstwo.

2

Niekontrolowane zmiany.

3
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Co blokuje skalowanie

Ten sam proces jest różnie 
wykonywany w różnych 
zespołach/lokalizacjach

Akceptacje w oparciu o e-mail/ 
Teams/Slack

Brak całościowego 
właścicielstwa procesu

“Oficjalne” procedury są 
nieaktualne

Wyjątki stały się standardem
 Pilot AI kończy się 

sukcesem, ale nie udaje się
tego skalować na organizację
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Czemu to ważne?

2026: Czy to się da bezpiecznie 
skalować?

 Czy mamy jedną wersję prawdy o procesie (nie 

5)?

 Czy odpowiedzialności są jasne?

 Czy możemy szybko zmienić proces – z 

zachowaniem akceptacji formalnej i śladu 

audytowego?

 Czy standardy, warianty i odstępstwa są widoczne 

i zarządzane?

Wdrożenia pilotażowe pokazują, co jest możliwe. Wdrożenie w organizacji wymaga kontroli.

2025: Czy AI może to zrobić?

 Czy działa na czystych, kontrolowanych 

danych?

 Czy możemy pokazać wartość na jednym 

wybranym przykładzie?

 Czy możemy wykonać integracje (API, 

bezpieczeństwo, dostępy)?

 Czy działa niezawodnie zgodnie z ustalonym 

standardem?

 Czy jest wystarczająco dobre i szybkie?
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Fundament dla AI

Mniej zmienności to łatwiejsze doskonalenie

Wiarygodne informacje

Co mamy, co jest aktualne, co jest krytyczne.

Jasna odpowiedzialność

Właścicielstwo i odpowiedzialność w całym 
procesie.

Zarządzanie zmianą

Sprawdzenie i akceptacja zmian.

Standard i zarządzane 
warianty

Jeden standard. Warianty widoczne 
i zarządzane.
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Nasze podejście do AI w praktyce

Wyzwanie dla pracowników:
Złożoność
Informacja w silosach
Przeciążenie informacjami

Nasza wizja AI:
Wbudowana w produkty tam, gdzie jest to przydatne
Zapewniająca transparentność i pewność podejmowanych decyzji
Wspierająca ludzi
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ADONIS wspiera cykl całościowego zarządzania procesami
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Standardowa 
funkcjonalność AI
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ADONIS | Asystent AI – Projektowanie (tekst) 

• Skorzystaj z inspiracji AI
• Używaj dostępnej wiedzy
• Zaangażuj w modelowanie osoby niebędące analitykami 
• Wykorzystaj swój czas na dopracowanie diagramu, 

a nie na jego tworzenie
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ADONIS | Asystent AI – Projektowanie (pliki) 

• Wykorzystaj dostępne treści (Word, PDF, Excel)
• Doprecyzuj treść w wygodny sposób
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ADONIS | Asystent AI – Analiza

• Inspiracja dla analityków oraz właścicieli 
procesów co do możliwości 
doskonalenia i automatyzacji procesu

• Skorzystaj z gotowych zapytań 
lub stwórz własny prompt
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ADONIS | Asystent AI – Zrozumienie 

• Wykorzystaj AI, aby pomóc pracownikom lepiej 
zrozumieć proces

• Korzystaj z gotowych sugestii albo zadawaj 
własne pytania
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Indywidualne projekty AI
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Indywidualne projekty oparte o wiarygodne informacje

• Architektura procesów pozwala lepiej planować wdrożenia AI
• Repozytorium i mechanizmy wersjonowania gwarantują 

wiarygodne i aktualne informacje 

MCP
Łatwa integracja z rozwiązaniami AI

REST API
Możliwość zasilania własnych baz
wiedzy

Dodatkowe opcje techniczne
Ollama, Amazon Bedrock – więcej
modeli, więcej możliwości

Inteligentna nawigacja:
AI pobiera wszystkie 
istotne dane 
kontekstowe, takie
jak modele, ich opisy, role
i powiązania, aby 
dostarczyć precyzyjne 
informacje
o procesach i 
procedurach oraz 
prowadzić użytkowników 
krok po kroku.

Wykonywanie: AI pobiera 
zawartość repozytorium BPM, 
analizuje treści i działa na ich 
podstawie. Możliwe jest 
wprowadzenie bezpośrednich 
zmian lub uruchamianie działań 
w systemach.

Optymalizacja procesów:
AI pozyskuje informacje
i uruchamia narzędzia 
analityczne w systemu BPM. 
Przykładowo w oparciu o MCP 
system może wystawiać 
elementy oznaczone
jako wymagające działania
wraz z sugestiami, aby AI mogła 
zaproponować rozwiązania.
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Nie tylko BPM!
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Pytania?
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Bądźmy w kontakcie

boc-group.com
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C

Darmowe seminaria online i wydarzenia

Aktualne tematy BPM, EA & GRC

Nowości

 
www.boc-group.com/newsletter


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