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BOC Group

Fakty i liczby

300+ pracownikow

Product and Platform Developers
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Business and IT Consultants
Solution Engineers
Marketing and Sales

'/

Biura i Partnerzy
na catym swiecie

0% Outsourcing
100% BOC Group

Jeden dostawca: Produkty,
Doradztwo, Szkolenia




Nasze produkty

ADONIS

Business Transformation Suite

Drive

Operational Excellence

v

<

Strategiczne i operacyjne
zarzadzanie procesami

BPMN 2.0 dopasowany do potrzeb
biznesu

Architektura procesow
Dopasowanie biznes-IT
Analiza i doskonalenie procesow
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ADOIT
Enterprise Architecture Suite

Leverage Technology

Architektura korporacyjna
TOGAF
Zarzadzanie zdolnosciami

Zarzadzanie architekturg biznesowa,
ustug, technologiczng

Planowanie, gromadzenie danych
i tad
Ocena

ADOGRC
Governance, Risk & Compliance
(SaaS)

-._- You host
= (On-Premise)

Secure the Business

Zarzadzanie GRC

ldentyfikacja i ocena ryzyk
Planowanie i wykonywanie kontroli
Analiza i ocena systemu
Automatyzacja

Integracja z BPM i EAM

ESRS, DORAINIS2, ...

C L L L C <



Wiarygodne informacje to podstawa Q=

Drive
Operational Excellence

Wiarygodne
informacje

Secure Leverage
the Business Technology
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ADONIS - warto wiedziec

Wygodne modelowanie procesow e e =
Modelowanie graficzne w notacji BPMN i tworzenie el m.. WO
catosciowej dokumentacji procesowej w jednym I F T

repozytorium — szybko, wygodnie i tatwo. O R .
Analiza i doskonalenie o
Wizualizacja i analiza procesoéw przez dynamiczne | I R S S | =

wykresy. Identyfikacja waskich gardet i obszarow
do udoskonalenia oraz procesow do doskonalenia
w oparciu o dane.

Latwy dostep do potrzebnej wiedzy

t atwe udostepnianie dokumentacji procesowe;
dla wszystkich zainteresowanych. Wizualizacja przez
kokpity. Automatyczne wersjonowanie i akceptacja.

Zaangazowanie organizacji w BPM

Wspotpraca przy modelowaniu i doskonaleniu
Procesow.

Wdrozenie, wsparcie i ustugi Swiadczone ,
przez polskich specjalistow R —
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ADONIS

Weryfikacja przez Process Mining i dane z BPMS

+New QFind |

X
@ Start Defect reparation (PME demo) ¢
Overview  Process discovery  Conformance
01/01/2024 - 0172212024 8 Compare with: Calculated model ~
Calculated model
Linked model
1000 @ 727 Conformant
Conformance rate O 7 3 Event log fitness 0 96 Average case fitness 0 96
Cases @ 273 Non-conformant . . .
Average case fitness over time Conformant cases over time
Connect to PME - 2024010 ;040107 2240112 20240118
Connect *SP.11 Dafect reparation (PME demo)” to PME L

o= ou
defect_reparation.xes v

dlations

Home

o P P Process instances overview Time analysis

I Instances started nstances closed I !aster Data Management Riskmanagement [JIl] 'T-Hardware Request [l Invoice receip
M Instances canceled [ Instances running Product development process

> Process Mining Essentials

o :

Business Process Diagram -

I Onboarding

©

=S

&

14
1 L "
Onboarding January February March Agril May June July August
Escalation count Approval status
[ Humber of Escalations B New Employee nternal Switch
-
60
50
a0
%
o I
2 jaster Dat® anageme \nwoice receiP! - ardware REQeS! project implemer o aiskmanageme™t Onboarding
M T
TIM®
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Nasze podejscie do Al O o

Wyzwanie:

Ztozonose

Informacja w silosach
Przecigzenie informacjami

Nasza wizja Al:

Whbudowana w produkty tam, gdzie jest to przydatne
Zapewniajaca transparentnosc i pewnos¢ podejmowanych decyzji
Wspierajaca ludzi
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ADONIS wspiera cykl catosciowego zarzadzania procesami
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PRZEBIEG

STRATEGICZNY * TAKTYCZNY » OPERACYJNY

ZASOBY

WDROZENIE
I ZMIANA

A

v Docgrotp.om




Standardowa
funkcjonalnosc Al



ADONIS | Asystent Al — Projektowanie (tekst) O

#  Projektuj i dokumentuj v 4 Twérz  Q Szukaj |#* Analizy F Ustawienia Yrr € B
O Proces obstugi zapytania ofertowego 0.01 Y7 v X
D Hierarchia =) Zapisz ~ ﬁ N o d .i, Eksportuj ~ @ Sprawdzanie poprawnosci ~  (# Akceptacja Model Notatnik Analizy Tabela Tekst ? = Asystent Al X
[N Nalezy pamietaé, ze wynik jest generowany Projekt Analizuj
- przez Al i diatego musi zostac sprawdzony pod
Y katem dokladnosci i trafnoscei.
Opowiedz mi o procesie
A Zaproponuj proces obstugi zapytania ofertowego
H Tak
& & Koniaki z klientem &
» Analiza zapytania > > w celu uzyskania » Przygotowanie >
o ofertowego v Nie v brakujacych infor- oferty
macji

Otrzymanie Czy zapytanie ¢
— zapytania jest

ofertowego kompleine? zat
)
h

I 46/10000 znakow
+ Przesi plik g::vlug\wane pliki- pdf, docx,

Jak szczegdlowy powinien by¢ proces? €

5 C . - Q Mnie] e ) Wiecej
Skorzystaj z inspiracji Al . Dware Qo

Uzywaj dostepnej wiedzy
Zaangazuj w modelowanie osoby niebedace analitykami O | M ———
Wykorzystaj swoj czas na dopracowanie diagramu, o

a nie na jego tworzenie

©BOC Group | www.boc-group.com



ADONIS | Asystent Al — Projektowanie (pliki)

i dokumentuj v 4 Tworz Q, Szukaj | Analizy & Ustawienia

O Diagram procesow biznesowych (BPMN 2.0}-c8594dea 0.01 Yr WV

D Hierarchia + Zapisz ~ ~ ,i, Eksportuj Sprawdzanie poprawnosci ~ (W Akceptacja Model Notatnik Analizy Tabela Tekst
N
@ Opis procesu X
¥y
o Nazwa procesu:
|"'| Proces tworzenia, weryfikaciji i akceptacji oferty sprzedazowej
Opis:
i Proces tworzenia, weryfikacji i akceptacji oferty sprzedazowej obejmuje przygotowanie oferty przez przedstawiciela handlowego
na podstawie wymagarn klienta | wytycznych cenowych, je] wewnetrzna weryfikacje oraz sprawdzenie przez przetozonego pod
= katem poprawnosci i zgodnosci z zasadami firmy. W przypadku koniecznosci wprowadzenia poprawek oferta jest zwracana do
= przedstawiciela handlowego, a po zatwierdzeniu podpisywana przez uprawniong oscbe. Na zakonczenie podpisana oferta jest
.,/ ) wysytana do klienta, zapewniajgc zgodnosc procesu z ustalonym standardem. W procesie uczestnicza przedstawiciel handlowy,
‘/ il przefozony oraz uprawniona osoba.
Role:
@ » Przedstawiciel handlowy
* Przetozony
Q * Uprawniona osoba

______ Zamknij

Wykorzysta| dostepne tresci (Word, PDF, Excel)

Doprecyzuj tres¢ w wygodny sposob

©BOC Group | www.boc-group.com
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Yrir £ B

Projekt Analizuj

Tworzenie i akceptacja oferty - SO... @

Dzier dobry, jestem asystentem do
ekstrakcji procesu biznesowego.

W procesie mamy 6 zadan realizowanych
przez trzy role: Przedstawiciel handlowy,
Przetozony oraz Uprawniona osoba.
Proces obejmuje przygotowanie,
weryfikacje, poprawki, zatwierdzenie i
wystanie oferty do klienta.

Pokaz sugestie. ..

Zadawa] pytania lub sugeruj zmiany...

0/1000 znakéw

@ Generuj proces

Asystent Al X

ADONIS

1"



ADONIS | Asystent Al — Analiza

Zasugeruj jak udoskonali¢ ten proces

Aby udoskonali¢ proces "PG.01.00 Utworzenie nowego
klienta", mozna rozwazy¢ nastepujace sugestie:

1. Automatyzacja:

- Zwiekszenie potencjatu automatyzacji, np. poprzez
zastosowanie zaawansowanych systeméw IT do
automatycznego wprowadzania danych | weryfikacji
dokumentow, co moze zmniejszyC czas przebiegu procesu i
zwiekszy¢ jego efektywnosc.

2. Standaryzacja:
- Podniesienie poziomu standaryzacji procesu, co moze
pomac w redukcji wyjatkow ad-hoc | poprawie spojnosci oraz

* Inspiracja dla analitykow oraz wtascicieli
procesow co do mozliwosci

doskonalenia i automatyzacji procesu
« Skorzystaj z gotowych zapytan
lub stworz wiasny prompt

©BOC Group | www.boc-group.com

ADONIS

Asystent Al X

Projekt Analizuj

[Z Nowy czat

Ktdre kroki tego procesu powinny zostac zautomatyzowane?

Automatyzacja procesu moze znacznie zwiekszyc jego
efektywnosc, zwlaszcza w przypadku zadan, ktdre sg
powtarzalne i nie wymagajg interwencji cziowieka. W
procesie "PG.01.00 Utworzenie nowego klienta” mozna
rozwazyc automatyzacje nastepujgcych krokow:

1. *Sprawdzenie dokumentow klienta* - To zadanie jest juz
sklasyfikowane jako automatyczne, ale mozna je jeszcze
bardziej zoptymalizowac poprzez zastosowanie
zaawansowanych technologii OCR (Optical Character
Recognition) i Al do automatycznego sprawdzania
kompletnosci, dokladnosci i spojnosci dokumentdow.

Pokaz wigce] sugestii....
Zapytaj o cokolwiek dotyczgcego procesu...

4

0/1000 znakow

Nalezy pamietac, ze wynik jest generowany przez Al i dlatego musi zostac
sprawdzony pod katem dokiadnosci i trafnosci.

12



ADONIS | Asystent Al - Zrozumienie ApoNIS

# Czylajieksploryj v  Q Szukaj |#* Analizy Yrir € 5 © Pomoc

& PG.01.00 Utworzenie nowego klienta 1.02 * Vv <

D .i, Eksportuj Sprawdzanie poprawnosci ~  (# Akceptacja - Model Notatnik Analizy Tabela Tekst ¢ Komentowanie (4) @AsyslentAl ? = Asystent Al X

role zaangazowane?

& przeprowadzenie 09 Jak moge poméc w tym procesie?
° ) rozmowy 7 klien- Potwierdzenie toz- -
o tem i us[aleni_e t0z- samosci Klient indywidualny .
£ samosci
g Klient do Klient
= utworzenia Opiekun klienta Opiekun Kiienta indywidualn
E @ ingywiﬂualnego 9 indywidualnego W:'}zy Y @ Czego dotyczy ten proces? X
-] korporacyjny?
' . o
o Jakie sa gtdwne kroki i ich
=
2 @ kolejnosc? X
=
5
= . . ] . 5
_uaa- 0.1 | Klient korporacyjny @ Kim sg kluczowi uczestnicy lub %
[#]

Pokaz wiecej sugestii

Zapytaj o cokolwiek dotyczacego
procesu

|
ak

Wykorzystaj Al, aby pomoc pracownikom lepiej

Nalezy pamieta¢, ze wynik jest generowany przez Al i

Z r O Z u m i e é p r O C e S 1/ il:::g;cTum zostaé sprawdzony pod kalem dokfadnosci i
Korzystaj z gotowych sugestii albo zadawaj

Jlienta korporacyjnego

YOmoney Bank

wiasne pytania
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Indywidualne projekty Al



Indywidualne projekty oparte o wiarygodne informacje A

Optymalizacja procesow:

Al pozyskuje informacje

i uruchamia narzedzia
analityczne w systemu BPM.
Przyktadowo w oparciu o0 MCP
system moze wystawia¢
elementy oznaczone

jako wymagajace dziatania
wraz z sugestiami, aby Al mogta
zaproponowac rozwigzania.

A

Wykonywanie: Al pobiera
zawarto$¢ repozytorium BPM,
analizuje tresci i dziata naich
podstawie. Mozliwe jest
wprowadzenie bezposrednich
zmian lub uruchamianie dziatan
w systemach.

©BOC Group | www.boc-group.com

STRATEGIA, LAD & MONITOROWANIE

Cel kontroli

I

ORGANIZACJA OBIEKTY PODSTAWOWE BPM ICS & ZARZADZANIE RY-
ZYKIEM

Proces

°

Jednostka organizacyjna

IT & ZARZADZANIE WYMAGANIAMI ZASOBY

Komponent aplikacji E

Architektura procesow pozwala lepiej planowa¢ wdrozenia Al
Repozytorium i mechanizmy wersjonowania gwarantujg
wiarygodne i aktualne informacje

m WL DOcgroup.om

Inteligentna nawigacja:

Al pobiera wszystkie istotne
dane kontekstowe, takie
jak modele, ich opisy, role

<«—— ipowigzania, aby dostarczy¢

precyzyjne informacje

o procesach i procedurach
oraz prowadzi¢ uzytkownikéw
krok po kroku.

MCP
t atwa integracja z rozwigzaniami Al
REST API

Mozliwos¢ zasilania wtasnych baz
wiedzy

Dodatkowe opcje techniczne

Ollama, Amazon Bedrock — wiecej
modeli, wigcej mozliwosci

15



ie tylko BPM!

Podaj liste diagraméw BPMN z repozytorium ADOMoney Bank, ktorych typ procesu to
wspierajacy i ktére nie byty modyfikowane od listopada 2025

& Oto diagramy BPMN (MT_BUSINESS_PROCESS_DIAGRAM_BPMN_20) w repozytorium ADOmoney
Bank, ktérych typ procesu to "proces wspierajacy” i ktére nie byty modyfikowane od listopada
2025 (ostatnia zmiana przed 2025-11-01):

D rlve 1. PW.07.03.02 Obstuga aplikacji

0 H https://adonis-snapshot.de-test.boc-cloud.com/Zrepoid=b3d5a5df-198b-463e-a610-
p e rat I o n a I E xc e I I e n ce 5734c9bebaab&id=678e82bf-c76e-4e2d-8e4d-523f392ea87e&libObjlD=aee098ea-071d-4150-

8ce9-011eaf93643f&at=1&t=view&vt=graphical&lang=pl&rab=0

o

. PW.07.03.01 Publikacja oferty pracy
https://adonis-snapshot.de-test.boc-cloud.com/?repoid=b3d5asdf-198b-463e-a610-
5734c9bebaab&id=b614b3a5-c007-41a4-95b1-6edc21b4756e&libObjlD=aee098ea-071d-4150-
8ce9-011eaf9d3643f&at=1&t=view&vt=graphical&lang=pl&rab=0

w

. PW.02.01.01 Zamawianie sprzetu IT
https://adonis-snapshot.de-test.boc-cloud.com/?repoid=b3d5a5df-198b-463e-a610-

5734c9bebaab&id=bdfabede-6ac7-409f-918¢-2ba1294219b8&libObjlD=aee098ea-071d-4150-
8ce9-011eaf93643f&at=1&t=view&vt=graphical&lang=pl&rab=0

jessage and press Enter... >

Wiarygodne
informacje

Przygotuj liste ryzyk z grupy 07.04 Klienci, produkty i praktyk

()| Znalaztem w repozytorium "ADOMoney Bank - Final release”
grupy 07.04 ,Klienci, produkty i praktyki biznesowe™:

® (7.04 Klienci, produkty i praktyki biznesowe (grupa)

Secu re L ve rage ® (7.04.01 Sukces, ujawnianie i powiernictwo

ADONIS

Business Transformation Suite

o Podaj wszystkie aplikacje wystepujgce w tych procesach. Przygotuj liste unikalnych aplikacji
dla kazdej z nich podajac nazwe, wtasciciela, strategie inwestycyjna oraz nazwy powiazanych
proceséw. Nie podawaj linkow.

|| Oto zestawienie unikalnych aplikacji wystepujacych w wymienionych weczesniej procesach (tylko
nazwy, wtasciciele, strategia inwestycyjna i powiazane procesy — bez linkow).

1. Nazwa: Online Recruiting System (ORS)
Wtasciciel(e): System (IT); Owen Owner (owner)
Strategia inwestycyjna: inwestowanie
Powigzane procesy (z zestawu pieciu):

o PW.07.03.02 Obstuga aplikacji
© PW.07.03.01 Publikacja oferty pracy
o PW.07.03.02-0 Obstuga aplikacji (online)

2. Nazwa: servicenow (SNO)
Wtasciciel(e): System (IT); Owen Owner (owner)
Strategia inwestycyjna: brak wpisu (nie zdefiniowano)
Powiazane procesy (z zestawu pieciu):

o PW.08.DSS02.01 Korespondencja z klientem

Type your message and press Enter... >

the Business Technology s 07.04.01.01 Naruszenia zaufania i wytycznych w zakresie obstugi klientow

® (7.04.02 Niewtasciwe praktyki biznesowe lub rynkowe
* (7.04.02.02 Niewtasdciwe praktyki handlowe i rynkowe

e (7.04.03 Wadliwie skonstruowane produkty bankowe produktu (nieuprawnione, itp.)

= 07.04.04 Wybdr, sponsoring i ekspozycja

©BOC Group | www.boc-group.com
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ADONIS

Business Transformation Suite

0C com

Pytania?

# Design &Document~ - New @ Find |+ Analyse & Setup
a | CP.01.00 Create new customer 1.01 =r

.+, Export Validate (# Release Model Pri

A

Q ars 0 A .
ADONIS P —

5 09
o »  Interview >
E ity Individual person
A = 5 g New 02 0 Legal entity
u S I n e S S ra n S O r I I a I O n u I e ; customer @) Private Customer Account Q) Private Custemer Account ‘or an
g account Manager Manager individual?
requested
<L
3
£
g l
P e
5]
% 01 | Legal entity
£
S
4
A @ Please confirm the latest numbers 15:21 em=

@ Power Adonis (ado)
1 521

Please confirm the latest numbers

0)

g -
£ g 5 . @ Parter System (PAS :0
g_ ‘5 Power Adonis (ado) | can confirm that these are the €] TSI
Gartner g g most up-to-date numbers for this KPI L identity of the be- J—
P I ) ht g g neficial owner
a = 2
eer nS|g ,S WCAG 2.2 < g @ D Corporate Account Manager
Customers —_— :
o

Choice

Compliant

)
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Badzmy w kontakcie

boc-group.com
viEinx =L

Darmowe seminaria online i wydarzenia
Aktualne tematy BPM, EA & GRC
Nowosci

www.boc-group.com/newsletter




