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ADONIS - warto wiedzie¢

Wygodne modelowanie procesow A e e K O
Modelowanie graficzne w notacji BPMN i tworzenie o —e— - - imbocgupan
catosciowej dokumentacji procesowej w jednym AT =

repozytorium — szybko, wygodnie i tatwo. 8

Analiza i doskonalenie

Wizualizacja i analiza procesow przez dynamiczne
wykresy. Identyfikacja waskich gardet i obszaréw
do udoskonalenia oraz procesow do doskonalenia
W oparciu o dane.

Latwy dostep do potrzebnej wiedzy

t atwe udostepnianie dokumentacji procesowe;
dla wszystkich zainteresowanych. Automatyczne
wersjonowanie i akceptacja procesow.

Zaangazowanie organizacji w BPM

Wspoitpraca przy modelowaniu i doskonaleniu
Procesow.

Wdrozenie, wsparcie i ustugi Swiadczone e
przez polskich specjalistow ]
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ADONIS wspiera cykl catosciowego zarzadzania procesami
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Nowosci e

O
, n
> Nowosci zwigzane z Al WM bOcgIIp.Om

»  Konfigurowalne kokpity procesowe
»  Nowe mozliwosci dla Process Mining Essentials*

»  Wizualizacja hierarchii procesow i inne nowosci

* Dodatkowo ptatny modut
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Standardowa
funkcjonalnosc Al



ADONIS

Business Transformation Suite

ADONIS | Asystent Al - Projektowanie (tekst)

#  Projeklyj i dokumentuj v 4 Twérz  Q Szukaj | Analizy & Ustawienia Yrr € B
O Proces abstugi zapytania ofertowego 0.01 Yy X
D Hierarchia + Eﬂ Zapisz ~ H v f" .i, Eksportu) ~ Sprawdzanie poprawnosci ~  (# Akceptacja Model Notatnik Analizy Tabela Tekst ? = Asystent Al X
[N Nalezy pamietaé, ze wynik jest generowany Projekt Analizuj
- przez Al i dlatego musi zostac sprawdzony pod
Y katem doktadnoéci i trafnosci.
Opowiedz mi o procesie
A Zaproponuj proces obslugi zapytania ofertowego
|4-.| Tak
& & Koniaki z klientem &
> Analiza zapytania . . w celu uzyskania > Przygotowanie >
o ofertowego i Nie - brakujacych infor- oferty
macji
Otrzymanie Czy zapytanie ¢
— zapytania j
oferiowego kompleine? zat
O
I 46/10000 znakow
+ Przesi plik 8§?ug\wane pliki- pdf, docx,

Jak szczegdlowy powinien by¢ proces? €

o M ——O Wigcej
Skorzystaj z inspiracji Al q | Dowars Qoo
Uzywaj dostepnej wiedzy
Zaangazuj w modelowanie osoby niebedace analitykami o | MemmmrmmIITIIL
Wykorzystaj swoj czas na dopracowanie diagramu, |

a nie na jego tworzenie
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ADONIS | Asystent Al - Projektowanie (pliki) Aot

#  Projekiuj i dokumentuj ~ 4 Tworz Q, Szukaj |4 Analizy & Ustawienia Yrr £ B
O Diagram procesow biznesowych (BPMN 2.0}-c8594dea 0.01 Yr W X
D Hiorarchi o . . - . , . > =
ierarchia ¥ Zapisz ~ ™ ~ ,i, Eksportuj Sprawdzanie poprawnosci ~  (® Akceptacja Model Notatnik Analizy Tabela Tekst - Asystent Al X

Projekt Analizuj
@ Opis procesu bt

N
Y

» Tworzenie i akceptacja oferty - SO... @
o Nazwa procesu:
|“'| Proces tworzenia, weryfikacji i akceptacji oferty sprzedazowej
Dzien dobry, jestem asystentem do
Opis: ekstrakcji procesu biznesowego.
W procesie mamy 6 zadar realizowanych
(1] Proces tworzenia, weryfikacji | akceptac oferty sprzedazowe] obejmuje przygotowanie oferty przez przedstawiciela handlowego przez trzy role: Przedstawiciel handlowy,
na podstawie wymagan klienta i wytycznych cenowych, jej wewnetrzna weryfikacje oraz sprawdzenie przez przetozonego pod Przetozony oraz Uprawniona osoba.
= katem poprawnosci i zgodnosci z zasadami firmy. W przypadku koniecznosci wprowadzenia poprawek oferta jest zwracana do Proces obejmuje przygotowanie,
= przedstawiciela handlowego, a po zatwierdzeniu podpisywana przez uprawniong osobe. Na zakonczenie podpisana oferta jest weryfikacje, poprawki, zatwierdzenie i

(] wysytana do klienta, zapewniajac zgodnosc procesu z ustalonym standardem. W procesie uczestniczg przedstawiciel handlowy, wysianie oferty do klienta.
przetozony oraz uprawniona osoba P

Pokaz sugestie
Role:

Zadawaj pytania lub sugeruj zmiany. ..
{ ;1 s Przedstawiciel handlowy

* Przefozony

o]

» Uprawniona osoba

A g
<|_> Q 0/1000 znakéw
O S

...... I Zamknij

]
o I @

* Wykorzystaj dostepne tresci (Word, PDF, Excel)

* Doprecyzuj tres¢ w wygodny sposob
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ADONIS | Asystent Al - Analiza

Asystent Al X
Projekt Analizuj

Zasugeru) jak udoskonalic ten proces
(@ Nowy czat
Aby udoskonalié proces "PG.01.00 Utworzenie nowego
klienta’, mozna rozwazyc nastepujace sugestie: Ktore kroki tego procesu powinny zostac zautomatyzowane?

1. Automatyzacja:

- Zwigkszenie potencjatu automatyzacji, np. poprzez Automatyzacja procesu moze znacznie zwigkszyc jego
zastosowanie zaawansowanych systemow IT do efektywnosc, zwlaszcza w przypadku zadan, kitére sa
automatycznego wprowadzania danych i weryfikacji powtarzalne i nie wymagaja interwencji cziowieka. W

dokumentow, co moze zmniejszyc czas przebiegu procesu i

procesie "PG.01.00 Utworzenie nowego klienta” mozna
zwiekszyc jego efektywnosc.

rozwazyc automatyzacje nastepujacych krokéw:

2_Standaryzacja:
- Podniesienie poziomu standaryzacji procesu, co moze
pomadc w redukcji wyjatkow ad-hoc | poprawie spojnosci oraz

1. *Sprawdzenie dokumentow klienta** - To zadanie jest juz
sklasyfikowane jako automatyczne, ale mozna je jeszcze
bardzie) zoptymalizowac poprzez zastosowanie
zaawansowanych technologii OCR (Optical Character
Recognition) i Al do automatycznego sprawdzania
kompletnosci, doktadnosci | spojnosci dokumentow.

* Inspiracja dla analitykow oraz witascicieli L
procesow co do mozliwosci Pokaz wiece sugest..

Zapyta) o cokolwiek dotyczacego procesu. .

doskonalenia | automatyzacji procesu
* Skorzystaj z gotowych zapytan
lub stworz wiasny prompt

4

0/1000 znakow

Nalezy pamietac, ze wynik jest generowany przez Al i dlatego musi zostac
sprawdzony pod katem doktadnosci i trafnosci.
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ADONIS | Asystent Al - Zrozumienie AONIS
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# Czylajieksploryj v Q Szukaj | Analizy Yrir € 3 © Pomoc &
& PG.01.00 Utworzenie nowego klienta 1.02 * Vv X
D .i, Eksportuj Sprawdzanie poprawnosci ~  (# Akceptacja - Model Notatnik Analizy Tabela Tekst ¢ Komentowanie (4) @ Asystent Al > = Asystent Al X

Jak moge pomaéc w tym procesie?

€] Przeprowadzenie 09
) rozmowy z klien- Poiwierdzenie toz-

=] " " - .

by tem i us[alenl_e 10z- samosci Klient indywidualny -

£ samosci

L Klient do Klient

=} i i i Opiekun Klienta i

= utworzenia Opiekun klienta i indywidualn

; Y ingymuualnego einl:i;.rwiclu.':1InE>gc: Wézy Y @ Czego dotyczy ten proces? X
2 korporacyjny?

= ' B

= Jakie s gidwne kroki i ich

=

2 @ kolejnose? X
=

£

= . . . . A

2 0.1 | Klient korporacyjny ® Kim sa kluczowi uczestnicy lub X
3' role zaangazowane?

Pokaz wigce) sugestil

Zapyia) o cokolwiek dotyczacego
procesu

A

0/1000 znakow

Nalezy pamietac, ze wynik jest generowany przez Al i

Wykorzystaj Al, aby pomoc pracownikom lepie
Z rozu m ieé p ro Ces '. :?irlaaftneinc:'lusw zostat sprawdzony pod katem doktadnosci i

lienta korporacyjnego

JOmoney Bank

Korzystaj z gotowych sugestii albo zadawa]
wiasne pytania




Indywidualne projekty Al



Indywidualne projekty oparte o wiarygodne informacje A

I atymalizacja procesow:

Al pozyskuije informacje

i uruchamia narzedzia
analityczne w systemu BPM.
Przyktadowo w oparciu 0 MCP
system moze wystawiac
elementy oznaczone

jako wymagajace dziatania
wraz z sugestiami, aby Al mogta
zaproponowac rozwigzania.

&

Wykonywanie: Al pobiera
zawarto$¢ repozytorium BPM,
analizuje tre$ci i dziata na ich
podstawie. Mozliwe jest
wprowadzenie bezposrednich
zmian lub uruchamianie dziatan
w systemach.

©BOC Group | www.boc-group.com

STRATEGIA, LAD & MONITOROWANIE

IT & ZARZADZANIE WYMAGANIAMI

Komponent aplikacji

Architektura procesow pozwala lepiej planowac wdrozenia Al

Repozytorium i mechanizmy wersjonowania gwarantujg
wiarygodne i aktualne informacje

WL Doegroup.com
ﬁeligentna nawigacja:
pobiera wszystkie

istotne dane
kontekstowe, takie

jak modele, ich opisy, role
i powigzania, aby
dostarczy¢ precyzyjne
informacje

o procesach i
procedurach oraz
prowadzi¢ uzytkownikéw
krok po kroku.

MCP
t atwa integracja z rozwigzaniami Al
REST API

Mozliwos¢ zasilania wiasnych baz
wiedzy
Dodatkowe opcje techniczne

Ollama, Amazon Bedrock — wiecej
modeli, wiece] mozliwosci

1



Konfigurowalne kokpity
procesowe



Konfigurowalne kokpity procesowe

#  Projektujidokumentuj v 4 Tworz  Q Szukaj |#* Analizy € Ustawienia

m Kokpit - departament finansow e

D @ Pulpity nawigacyjne Kokpit - departament finansow

Witaj w

2 Dashboard of
=" Finance Department

isy y informaty
finansach
M Loan Man_.

W Partner Sy

I ADOweb
M Business ..

M Sales Syst

Mozliwosc¢ stworzenia swoich wtasnych kokpitow

lub kokpitow dla zespotow

Wiele dostepnych widzetow wizualizujgcych dane

z repozytorium systemu ADONIS
Prosty I intuicyjny mechanizm
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wykorzystywane w "

Liczba zadar w finansach

Osoby odpowiedzi;

Opiekun klienta indywidualnego

‘Wiasciciel procesu - kredyty

System (IT)

. obstugi rynku

fis. ryzyka kredytowego

hid

2]

O 0 101 [©

1.0
09
08
07
06
05
04
03
02
0.1

0

o

ADONIS

Y Filtr =

Modele w finansach

Y Nazwa Y

PG.02 Sprzedaz i obstuga Klienta w za

Wazny do Y

04.04 2027 02:00:00

I Czas obstugi wniosk.

I Czas obstugi wniosk.

PG.02.01 Obstuga wniosku kredytoweg... 04.04.2027 02:00.00
PG.02.01 Obstuga wniosku kredytoweg... —.—-——
PG.02.01 Obstuga wniosku kredytoweg... 19.02.2027 01:00:00
PG 02 01-0 Obshina wninski kredviow 31 05 2027
Liczba elementéw na stronis: 20 ™ 1-6z6
Catkowity czas cyklu dla procesu Obstugi wniosku kredytowego (online)
30
25
20
15
10
5
0

22 09 2016 412 2018 412 2018 A122018

5122018

Business Transformation Suite
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Process Mining Essentials



Process Mining Essentials s

@ Start Defect reparation (PME demo) &

Overview Process discovery Conformance

01/01/2024 - 01/22/2024 B8

Compare with:  Calculated model ~

Calculated model
Linked model

) R — & cotrowes (.96 o ().96

@ 273 Non-conformant

Average case fitness over time

Conformant cases over time

Connect to PME

Connect “SP.11 Delect reparation (PME demo)” to PME X
defect_reparation xes v
dlations
O Disconnected N
_______________ f soccossansunnn
Business Process Diagram 4 > Process Mining Essentials

* Projekt vs. rzeczywistos¢ — weryfikacja wynikow
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Wizualizacja hierarchii
procesow i inne nowosci



Wizualizacja hierarchii procesow

A  Projektyj i dokumentuj v - Tworz Q) Szukaj | Analizy  J& Ustawienia

Y Filtr

£

[

ADON

&  PG.02.01 Obstuga wniosku kredytowego (klient indywidualny) 1.00 * v

X
Tekst ¢ Komentowanie (0) @Asyslent!—\l «§ Udostepnij JEIRE G

D Hierarchia + [E,/Zapisz Jako ,i, Eksportu) -~ Sprawdzanie poprawnosci ~ (% Akceptacja ~ Model Notatnik Analizy Tabela
(1]
Loan Manager (LMA&) E-—ll Loan Manager (LMA) Loan Manager (LMA)
1 a Process Map ADOmoney Bank (ADQ) 0.01 # . Parner System (PAS) ° 4 Parmer System (PAS) o Panner System (PAS)
y . . ) A € A &)
2 )] PG.02 Sprzedaz i obstuga Klienta w zakresie kredytow 1.00 v ie i - 07
3 P g vt Uz,,y skanie !nlorma Wybor wariantu pro- Udokumentoy
o cjiodnognie zdol @ ———————» - duk wniosku |
u < PG.02.01 Obstuga wniosku kredytowego (klient indywidualny) 1.00 + nosci kredytowej nie
- Plan 05
kredytowy do Opiekun klienta finanso Opiekun klienta Opiekun klienta
um)(;[rzgﬁia @ mgywiduamego ponzenx;,% @ indywidualnego @ indywidualnego
S
o
[
= 0.3 | ak
s
B
5
=
o
H [ ]
o 01
= Czas obslugi
x 5 wniosku
g = kredytowego
m 2
> 8' 22
2 [godz]
£
g o]
<

* Jeszcze tatwiejsza nawigacja

* Petny kontekst wykorzystania modelu
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Pytania?

ADONIS

Business Transformation Suite

Gartner
Peer Insights
Customers’
Choice

WCAG 2.2

Compliant
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# Design &Document~ - New QFind [+ Analyse

.i, Export

AC

0]

ADOmoney Bank

0]

Private Customer Account Manager

Corporate Account Manager

@ validate (% Release

——»  Inierview cusiomer ———————»

New 0z
customer @) Private Customer Account
account Menager
requested

l

(
v @ Please coniirm the latest numbers 1521 wee

@ Power Adonis (ado)
- 521

Please confirm the latest numbers

Power Adonis (ado) | can confirm that these are the
most up-to-date numbers for this KPI

@ <) %A @le o

ADONIS

Business Transformation Suite
by boc-group.com

a  CP.01.00 Create new customer 1.01 ¢

Model Pre

[R:)

Prove/Provide iden-
tity

03

Individual person

Legal entity
Private Customer Account or an
Manager individual ?
0.1 | Legal entity

Qal

L

Pariner System (PAS) b
= o
Document the
identity of the be-  ——
neficial owner
20

) Corporate Account Manager

18
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2 Aktualne tematy BPM, EA & GRC
Z¥EE  Nowosci

www.boc-group.com/newsletter



	Slide 1
	ADONIS – warto wiedzieć
	ADONIS wspiera cykl całościowego zarządzania procesami
	Nowości
	Slide 5
	ADONIS | Asystent AI – Projektowanie (tekst)
	ADONIS | Asystent AI – Projektowanie (pliki)
	ADONIS | Asystent AI – Analiza
	ADONIS | Asystent AI – Zrozumienie
	Slide 10
	Indywidualne projekty oparte o wiarygodne informacje
	Slide 12
	Konfigurowalne kokpity procesowe
	Slide 14
	Process Mining Essentials
	Slide 16
	Wizualizacja hierarchii procesów
	Slide 18
	Slide 19

