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Agenda

Wprowadzenie

1. Nowosci w ADONIS 17.0 — krok w strong inteligentnego BPM

2. Asystent Al — Twoj inteligentny pomocnik w modelowaniu i analizie

3. Projektant Procesow — prostota tworzenia modeli dla kazdego uzytkownika

4. Process Mining Essentials — odkrywanie rzeczywistego przebiegu procesow i wskazywanie usprawnien
5. Udoskonalenia UX i integracja ADOconnect

Podsumowanie, Q&A
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BOC Group
Fakty i liczby

300+ pracownikow

A

Biura i partnerzy

na catym Swiecie
Product and Platform Developers 1S

Business and IT Consultants  tg
Solution Engineers
Marketing and Sales

T s

s

(]

30 lat doSwiadczenia

0% Outsourcing
100% BOC Group

(]

Jeden dostawca: produkty,
doradztwo, szkolenia
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ADONIS

Wygodne modelowanie procesow CR e B
Modelowanie graficzne w notacji BPMN i tworzenie 2 ol e —
catosciowej dokumentacji procesowej w jednym Ay T
repozytorium — szybko, wygodnie i tatwo. “ O

Analiza i doskonalenie

Wizualizacja i analiza procesow przez dynamiczne - R ===
wykresy. Identyfikacja waskich gardet i obszarow — el —— S | | ——
do udoskonalenia oraz proceséw do doskonalenia |
W oparciu o dane.

Latwy dostep do potrzebnej wiedzy

L atwe udostepnianie dokumentacji procesowej
dla wszystkich zainteresowanych. Automatyczne
wersjonowanie i akceptacja procesow.

Zaangazowanie organizacji w BPM

Wspotpraca przy modelowaniu i doskonaleniu
Procesow.

Wdrozenie, wsparcie i ustugi Swiadczone
przez polskich specjalistow ]
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ADONIS pomaga

pokonac wyzwania zwigzane z digitalizacjg

Mamy rozwigzania na Twoje kluczowe problemy:

w procesach i rolach
(kto co robi, kiedy i jak)

Brak spéjnosci w sposobach pracy,
i
(zwiekszone koszty operacyjne)

Podatnos¢ na biedy ludzkie
oraz

(sankcje regulacyjne, straty wizerunkowe,
wysokie koszty zgodnosci)
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Q ADONIS

Dzigki temu osiggniesz:

Jasny obraz tego,
co dzieje sie w organizacji

~

Lepsza wydajnos¢, realizujac wiecej
zadan tymi samymi srodkami

Mniejsze wydatki na zgodnosc,
nadzor nad procesami i pracownikami




To ADONIS juz zapewnia | », T

Czytelny obraz tego, co dzieje sie w Twojej organizacji

Co otrzymujesz

* Wszystkie procesy w jednym miejscu

* Przejrzystos¢ w procesach. Jasno okreslone
role

* Usprawnienie wspotpracy w organizacji

* Sprawny onboarding. Brak watpliwosci

Account Manager

Co osiagniesz

*  Wiekszg efektywnos¢ operacyjng

* Lepszg zdolnos¢ do bycia konkurencyjnym

* Skuteczniejsze wdrozenie i zatrzymywanie
talentow w firmie

* Nowe synergie w ramach organizacji

Private Customer

Please confirm the latest numbers |

@ Carol Process (carol) 05.12.22 15:27
Power Adonis (ado) | can confirm that these are the @ Pariner SyzEm (PA3)
most up-to-date numbers for this KPI G

Document the
— identity of the be

o Wspoforaca w ADONIS

orporate Account Manager
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ADONIS 17 — warto wiedzie¢

ADONIS 16.x to wersja LTS

1. Udoskonalenia Ul — widok miniaturek modeli, ulepszona opcja tworzenia modeli i obiektow, tworzenie
szablondw analiz graficznych, import wielu diagraméw BPMN

2. Inteligentne rekomendacje

Rozszerzona konfiguracja standardowa — zarzadzanie strategig i wydajnoscia, zarzadzanie ciggtoscig

dziatania (BCM), ochrona danych osobowych (RODO)

Panel administracji dostepny przez przegladarke

Nowy modut pozwalajacy tatwo zmienia¢c metamodel systemu

Zmiany w raportach

Ulepszenia dostepnosci (WCAG 2.2 AA)

w

~No O

ADONIS 17.x to wersja o standardowym okresie wsparcia

8. Asystent Al oraz Projektant Procesow sg dostepne za darmo dla wersji Enterprise (SaaS oraz on-
premise). Nie sg dostepne w wersjach Community, Academy oraz Starter.

9. Modut Process Mining Essentials mozna dokupic dla wersji Enterprise.
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ADONIS 17 | Asystent Al - Projektowanie

#  Projekiuj i dokumentuj v - Tworz Q, Szukaj | Analizy & Ustawienia Yrir € B © Pomoc
O | Proces obstugi zapytania ofertowego 0.01 ¥ Vv X
D [2) Zapisz ~ ﬁ v ¥, Eksportuj ~ Sprawdzanie poprawnosci ~  [# Akceptacja - Model Notatnik Analizy Tabela Tekst ¢ Komentow > = Asystent Al X
Nalezy pamigtac, ze wynik jest generowany Projekt Analizuj

b przez Al i dlatego musi zostaé sprawdzony pod
Y katem dokladnosci i trafnosci.
']

Opowiedz mi o procesie

Zaproponuj proces obstugi zapytania ofertowego

=
5 . . 5 Przygotowanie
‘0dbi6r zapytania ofer- » » | Analiza zapytania oferto- Wysl
—_— L —_— . —
O towego od klienta v O Tak i wego =Ty przmri.;pracuw
Rozpoczecie Czy zapytanie
— procesu @ Pracownik jest @ Pracownik @ Pracownik @ Pracov
obstugi kompletna
D zapytania informacja?
./ ofertowego
46/10000 znakow
Jak szczegétowy powinien by¢ proces? €9
Mie]  — ) Wigce]
Dodaj role  [_] Dodaj opisy
Q @ Ponownie generuj proces
Sk tajzi Iracji Al
y J p J Nalezy pamieta¢, ze wynik jest generowany przez Al i
E dlatego musi zostac sprawdzony pod katem doktadnosci i
trafnosci.

Uzywaj dostepnej wiedzy

Zaangazuj w modelowanie osoby niebedace analitykami
Wykorzystaj swoj czas na dopracowanie diagramu,
a nie na jego tworzenie
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ADONIS 17 | Asystent Al - Analiza

Zasugeru) jak udoskonalic ten proces

Aby udoskonalié proces "PG.01.00 Utworzenie nowego
klienta”, mozna rozwazyc¢ nastepujace sugestie:

1. Automatyzacja:

- Zwiekszenie potencjatu automatyzacji, np. poprzez
zastosowanie zaawansowanych systemoéw [T do
automatycznego wprowadzania danych i weryfikacji
dokumentow, co moze zmniejszyc czas przebiegu procesu i
zwiekszyc jego efektywnosc.

2_Standaryzacja:
- Podniesienie poziomu standaryzacji procesu, co moze
pomadc w redukcji wyjatkow ad-hoc | poprawie spojnosci oraz

* Inspiracja dla analitykow oraz wiascicieli

procesow co do mozliwosci

doskonalenia | automatyzacji procesu
* Skorzystaj z gotowych zapytan
lub stworz wiasny prompt
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Asystent Al X

Projekt Analizuj

(@ Nowy czat

Ktore kroki tego procesu powinny zostac zautomatyzowane?

Automatyzacja procesu moze znacznie zwiekszyc jego
efektywnosc, zwiaszcza w przypadku zadan, kidre sg
powtarzalne i nie wymaga)g interwencji cziowieka. W
procesie "PG.01.00 Utworzenie nowego klienta” mozna
rozwazyc automatyzacje nastepujacych krokéw:

1. *Sprawdzenie dokumentow klienta** - To zadanie jest juz
sklasyfikowane jako automatyczne, ale mozna je jeszcze
bardzie) zoptymalizowac poprzez zastosowanie
zaawansowanych technologii OCR (Optical Character
Recognition) i Al do automatycznego sprawdzania
kompletnosci, doktadnosci | spojnosci dokumentow.

Pokaz wiecej sugestii...
Zapyta) o cokolwiek dotyczacego procesu. .

4

0/1000 znakow

Nalezy pamietac, ze wynik jest generowany przez Al i dlatego musi zostac
sprawdzony pod katem doktadnosci i trafnosci.



ADONIS 17 | Asystent Al - Zrozumienie
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# Czylajieksploryj v Q Szukaj | Analizy Yrir € 3 © Pomoc &
& PG.01.00 Utworzenie nowego klienta 1.02 * Vv X
D .i, Eksportuj Sprawdzanie poprawnosci ~  (# Akceptacja - Model Notatnik Analizy Tabela Tekst ¢ Komentowanie (4) @ Asystent Al > = Asystent Al X

role zaangazowane?

© przeprowadzenie 09 Jak moge pomaéc w tym procesie?
° ) rozmowy z klien- Poiwierdzenie toz-
o temi US[alel'li_e 102- samosci Klient indywidualny _
£ samosci
E Klient do Oviekun ki Klient
= utworzenia Opiekun klienta piekun klienta indywidualn
g eingymuualnego einu:iywiaualnegc Wizy Y @) Czego dotyczy ten proces? X
g korporacyjny?
‘g . o
= Jakie s gidwne kroki i ich
=
2 @ kolejnose? X
=
c
=
_uE:_ 0.1 | Klient korporacyjny @ Kim sa kluczowi uczestnicy lub %
(=]

Pokaz wigce) sugestil

Zapyia) o cokolwiek dotyczacego
procesu

A

0/1000 znakow

Nalezy pamietac, ze wynik jest generowany przez Al i

Wykorzystaj Al, aby pomoc pracownikom lepie;
Z rOZ u m ieé p roces 7 :irlaaftneg;c:'-nusw zostat sprawdzony pod katem doktadnosci i

lienta korporacyjnego

JOmoney Bank

Korzystaj z gotowych sugestii albo zadawaj
wiasne pytania




ADONIS 17 | Projektant Procesow

YTFrier € B » @Hp &

Process purchase order Process details =
1 Purchase order received
2 B Check stock availability Warehouse assistant Select applications  + -
1 i Confirm order Warehouse assistant v Select applications - e
2 Emit invoice Back office assistant Invelce Management... ¥ i
3
Package goods ‘Warehouse assistant v Select applications - -
Ship goods ‘Warehouse assistant v Select applications - -
Archive order Back office assistant = Select applications - -

+ Add new step

‘Graphical preview

ouse assistant

Check stock
O ¥ avallability *|  Confirm order —

* Eksperci merytoryczni nie musza sie juz znac

na BPMN, aby brac udziat w projektowaniu procesow
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ADONIS 17 | Process Mining Essentials

#  Projektuj i dokumentuj ~ 4 Twérz Q, Szukaj |#* Analizy ® Ustawienia Yrr € B © Pomoc

1or Start Purchase-to-pay (PME demo) &

Przeglad Odkrywanie proceséw Zgodnosé

01.04.2024 - 28.04.2024 B
min 0 sek
srednia 3d 20 g 37 min 6 sek
Przypadki 873/ Warianty przypadkéw 1 71/ Zdarzenia 2207/ Czas trwania przypadku )
= 4300 R 661 13032 = mediana 14
maks 3t4d
Czestotliwosé aktywnosci koncowej Rozkiad przypadkéw wedtug wariantow @R
Vendor invoice: created Variant 1 I B L1 1T 1T 1T 1T 1T 1 1 Q
= "t
Purchase order item: created Variant 3 I I I "2"
==
Purchase order item: changed Variant 5 I
=H
Purchase request item deleted Variant 7 |
Purchase request item: released Variant 9
S §:,\‘LQ@§N¢N@®W¢@¢Q Q,\’h‘.?,.gbb’bcab,\%q\s?\,:\{?\b’p’@%@%@"v@%q?‘b

Rozklad czasu trwania przypadkow

* Prosty i wygodny sposob na to, aby rozpoczac inteligentng analize |

procesow z wykorzystaniem Process Mining
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ADONIS 17 - dalsze ulepszenia

Ulepszenia dla analizy powigzan w widoku Czytaj i Eksploruj

Raporty pokazujg parametry relacji (np. aby opisa¢ poziom realizacji dla Celéw kontroli)
MozliwoscC przypisywania Ryzyk i Kontroli dla obiektow Zasob

Doktadniejsze sprawdzanie poprawnosci

Dalsze usprawnienia metodyczne

Jeszcze wygodniejsza integracja z systemem ADOIT

L atwiejsza modyfikacja mechanizmdéw akceptaciji i wersjonowania modeli

No Ok~
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Pytania?

ADONIS

Business Transformation Suite

Gartner
Peer Insights
Customers’
Choice

WCAG 2.2

Compliant
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# Design &Document~ - New QFind [+ Analyse

.i, Export

AC

0]

ADOmoney Bank

0]

Private Customer Account Manager

Corporate Account Manager

@ validate

( Release

@ Qp
——® Interview cusiomer
New L

@) Frivate Customer Account

customer
account Menage
requested

l

(
v @ Please coniirm the latest numbers
@ Power Adonis (ado)
521

Please confirm the latest numbers

# Setup

ADONIS

Business Transformation Suite

%A @le

—

2.

Power Adonis (ado) | can confirm that these are the

most up-to-date numbers for this KPI

Prove/Provide iden-
tity

03

Private Customer Account
Manager

a  CP.01.00 Create new customer 1.01 ¢

Model Pre

[R:)

Legal entity

oran
individual?

Individual person

0.1 | Legal entity

Qal

—

Pariner System (PAS) b
= o
Document the
identity of the be-  ——
neficial owner
20

) Corporate Account Manager




A
O
]

W Docgroup.con

Badzmy w kontakcie

boc-group.com
(A M [ «

Darmowe seminaria online i wydarzenia
Aktualne tematy BPM, EA & GRC
Nowosci

www.boc-group.com/newsletter



. . " . ADONIS

Dodatkowe materialy dla systemu Darmowa wersja
ADONIS ADONIS:Community

0

"-I'E-'LL‘F
1."_:.1:; :_:
L (w]

-

boc-group.com adonis-community.com

Badzmy w kontakcie!
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