Implementacion de la AE en
una empresa vitivinicola de
categoria mundial
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IMPLEMENTING EA IN A WORLD-CLASS WINERY

Vina Concha y Toro Nuestra Arquitectura Actual

e

Previo ala A Sigulentes retos

Implementacion de ADOIT
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Fundada en

1883

Presencia en

140+

paises

VINA CONCHA Y TORO
FAMILIA DE VINEDOS

La historia de Viha Concha y Toro comienza con el sueno de
Don Melchor Concha y Toro de crear los mejores vinos. Una
tradicion que se mantiene en el tiempo, que nos inspira a
trabajar con pasion y excelencia en nuestras marcas de tres
origenes del Nuevo Mundo: Chile, Argentina y Estados

Unidos.

Vina Concha y Toro es hoy una de las marcas de vino mas
admiradas del mundo. Nuestros vinos entregan experiencias
gratificantes y inicas a nuestros consumidores alrededor del

mundo.



u I = Corporation

Nuestras marcas -entre ellas Casillero del
Diablo, Marques de Casa Concha y Don
Melchor- han conquistado su destacada
calidad y mantienen una indiscutida
posicion de liderazgo en el competitivo
mundo del vino.
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Certificada — Somos una Empresa B




Certified

Mediante esta certificacion, la empresa se
compromete a avanzar y mejorar continuamente
su comportamiento medioambiental y social.
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2025 OBJETIVOS DE
SUSTENTABILIDAD

ViNA CONCHA Y TORO
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Departamento
Tl
descentralizado

O ‘ 2015

Dow Jones
Audit - SOX

2010
Casillero del Diablo
Es patrocinador oficial del
Manchester United

1883 Negocio familiar 1999 Introducion de ERP

Nace el
departamento de TI

2008 - Virtualizacion
2009 — Introduccion a la nube Suite Colaborativa

2021 — Migracion a la Nube
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No existia la gestion de versiones de
los componentes de infraestructura

Imposibilidad de realizar analisis de
iImpacto al realizar modificaciones en
los sistemas, debido a la falta de
Arquitectura actualizada.

Imposible gestionar adecuadamente la
actualizacion de los diagramas.

Dificultad para identificar
oportunidades de estandarizacion,
optimizacion y reutilizacion.

Pérdida de tiempo buscando
diagramas de arquitectura.

Falta de una vision integrada de la
Arquitectura.



Retos

Vina Conchay Toro cuenta con 13
bodegas en Chile que elaboran o
producen vino.

Todas las instalaciones siguen |os
MISMOS procesos, pero con la
expansion la mayoria adquirio
programas informaticos diferentes
para automatizar los procesos (por
ejemplo, el control de temperatura,
el remontaje de vino, entre otros).
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Implantar una solucidn tecnologica flexible que permita:

Combinar recursos para aportar valor a la empresa.
Cumplir con el marco TOGAF.

Mantener la informacion centralizada generando diagramas de Negocio, Aplicaciones, Datos
y Tecnologia.

Arquitectura colaborativa - Arquitectos, Duenos de productos, JPs y areas usuarias.

Contar con informacion en linea de los diferentes componentes tecnologicos, cOmo se
relacionan entre si y con los procesos de la empresa.

Generar analisis de brechas entre las arquitecturas As-Is y To-Be.
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Proporcionar visibilidad de la Arquitectura Empresarial a toda la empresa para permitir el
cumplimiento de los objetivos de simplificacion, reutilizacion y optimizacion de tecnologias.

Fiabilidad y accesibilidad de los diagramas gracias a la solucion centralizada-online que favorece
su actualizacion.

Gestionar adecuadamente las capacidades de los diferentes componentes que existen en la
empresa.

Proporcionar el stack tecnologico adecuado para apoyar los procesos de transformacion digital en
la vina.
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Beneficios
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Beneficios
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Application Impact Analysis
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1. Un Comité de Gobierno de AE es importante

2. Es importante contar con un patrocinador de la direccion: sin él, la colaboracion de otras areas es casi imposible

3. Vender ADOIT internamente es una tarea continua para fomentar la AE

4. Disponer del landscape de las aplicaciones completos agiliza la resolucion de incidentes - recuperacion de desastres

1. Facilidad para identificar componentes - arroja luz sobre el impacto de cambiar cualquier componente (migracion /
desastre)

Seguimos trabajando en...
1. Los gestores de cambios deben ayudar a actualizar ADOIT
2. Fomentar una colaboracién mas estrecha con los equipos de infraestructuras
1. Proactivo vs. Reactivo
3. Lanzamiento de la integracion con ADONIS - Definicion de datos maestros (Aplicacion - Proceso - Funcion - Riesgos)
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Sigulentes pasos
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Definir la hoja de ruta tecnologica
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