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ADONIS
Your professional BPM Suite

Aprenda facilmente

los requiremientos
de 1a 1S09001:2015

Webinar gratuito, 24.MAR.2022



Motivacion I1SO 9001:2015

Q ADONIS
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Documentacion

1SO 9001:2008 ISO 9001:2015
Exclusiones No se usa
Representacion de la Direccion No se usa

No se usa Organisation Context
Cliente Partes interesadas
Entorno de Trabajo Entorno de Orocesos
—> Approach Orientado a Procesos
No se usa Riesgos y Oportunidades
No se usa Conocimiento de la Organizacion

Documentacion, Manual de Calidad,
Procedimientos Documentados,
Registros

Informacion Documentada
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9 ADONIS

2022, 2025, 2028, 2030
Posible actividad
de nueva version

Sept. 2018
3 afos de periodo transitorio

Sept. 2015
Publicacion

w

July 2015
FDIS
(Borrador Final)

)/

May 2014
DIS (Draft
International

Standard) ‘

June 2013
CD ,Committee
Draft"

w



Términos 1ISO 9001:2015

Q ADONIS
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Quality Method dJ
Suppliers £ 5

Opportunities Knowledge—

‘ ; ! Concept >
u a I It Idea Verification Cond Itlons
o i, OQGate

CUStomerS Auditing

Product D
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Resumiendo...

©BOC Group | www.boc-group.com



Requisitos mas destacados

Orientacion al

proceso
4 N\
mapa de
procesos
g J
( N\
| descripcion de
procesos
\\ J
Entradas y
Salidas
4 N\
—{ Versionamiento
. J
4 N\
] Historico
g J
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Asignacion de

responsables

—{  Propietario

Politicas

—  Revisores

— RACI

Objetivos

Planes.

Organigrama

imien .,

Segul 1571 Gestion del
Medicion y Riesqo
Evaluacion 9

— KPI |dentificacion
( )

—  Reportes — Documentacion
& J
( ) ( )

—  Dashboards — Asignacion
& J & J
( ) ( )

—  Busquedas —  Valoracion
. J . J

Q ADONIS

Gestion del

Conocimiento
(divulgacion)

4 N\
— Web

g J

( N\

— Informes PDF




SO 9001:2015. Capitulo 4.4: Orientacién a Procesos © o

Responsabilidad Recurso

Fuente de Resultado Destinatario
Entrada _’-_’-_'O de la salida
| — @

KPIs

. Efecto de cambio .
Interaccion : Indicador
de secuencia
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1ISO 9001:2015. Capitulo 6.1: Orientacion a riesgos

Responsabilidad

Recurso

=

Fuente de
Entrada
| —

—El—E—0

©

KPIs

Interaccion

Efecto de cambio
de secuencia

Indicador

©BOC Group | www.boc-group.com

ADONIS
Your professional BPM Suite

Riesgos y
Oportunidades

Destinatario
Resultado .
de la salida




ISO 9001:2015. Capitulo 7.1.6: Conocimiento

Responsabilidad

Recurso

Documentacion

=

Fuente de
Entrada
| —

SOP H

—El—E—0

©

KPIs

Interaccion

Efecto de cambio
de secuencia

Indicador
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ADONIS
Your professional BPM Suite

Riesgos y
Oportunidades

Destinatario
Resultado .
de la salida




ISO 9001:2015. Capitulo 7.5: Informacion Documentada

Informacion Documentada

= [imi

. Guia de
Crear y Actualizar .
Documentacion

Q ADONIS
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¢ Preguntas?

Estaremos encantados de responder a todas sus preguntas.
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CONNECT WITH US

AND FEEL OUR HEARTBEAT
v linD(J=]¢

Free Webinars and regional Events
Trending Topics in BPM, EA & GRC
Updates, News & Highlights

www.boc-group.com/newsletter



