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Was versteht man unter GRC?
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~Management-Inseln“ unter sich

©BOC Group | boc@boc-group.com

6 ADOGRC
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Isoliertes Vorgehen
Keine Abstimmung beziiglich Methodik, Zeit- und Ressourcenplanung

Inhomogener Datenbestand
Bedingt durch die Verwendung unterschiedlicher Systeme und Strukturen

Uberbelastung der operativen Bereiche
Einzelne Anfragen ohne Kontext und Zusammenhang fuhren zu inkonsistenten Informationen

Ineffiziente Aufgabenerfillung
Aufgrund mehrfacher Anfragen und dem einhergehenden Abstimmungsaufwand

Limitierte Auswertungsmoglichkeiten
Trendanalysen sind ebenso kaum mdglich wie historische- und Querschnittsbetrachtungen




ADOGRC
Von ,,Management-Inseln® zum integrierten Ansatz Q
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Von ,,Management-Inseln® zum integrierten Ansatz
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o ADOGRC
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Gemeinsame Methodik & Sprache
»Hand in Hand“ von Management-Silos hin zum integrierten GRC

Gemeinsamer Datenbestand
Konsistente und wiederverwendbare Daten Uber die gesamte Organisation

Ein einheitliches System
Effiziente Erflllung der Aufgaben durch zentrale Verwaltung und Bearbeitung

Blick tiber den Tellerrand
Zeitraum- und Querschnittsbetrachtungen... zum Gewinn neuer Information

\ /
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ADOGRC
Das Ganze ist mehr als die Summe der einzelnen Teile o
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Das Ganze ist mehr als die Summe der einzelnen Teile
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Das Ganze ist mehr als die Summe der einzelnen Teile
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Das Ganze ist mehr als die Summe der einzelnen Teile
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Das Ganze ist mehr als die Summe der einzelnen Teile
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ADOGRC
Das Ganze ist mehr als die Summe der einzelnen Teile Q
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n Welche Risiken & Kontrollen sind Teil meiner Prozesse?
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@ 0 HOLIVEEHE B

[# Kontrolle Risiko-Prozess

5

A

\Antrag durch Backoffice

prafen und freigeben

Einholen der
Genehmigung in finan

Identifizieren von
|JAnspruchsgruppen fur

Kontrolle und
Genehmigung durch

Kreditantrag vorbereiten

Leitfaden / Checkliste
verwenden

Prufung durch interne
Revision / Wirtschafts.

KP.01.00 Neukunde anlegen 0.01

7y
07.02.01.02 Falschung

VY
07.03
Kundenaufnahme un

Vi
07.07.01.02 Fehler bei
(der Dateneingabe, -p_

A
07.02.01.02 Falschung

A
07.04.01.02
\Angelegenheiten in B _

KP.02.01-P1 Kreditantrag erstellen
Privatkunde 0.01

71y
07.02.01.02 Falschung

e
07.04.04.03
Mangelnde Sorgfalt b_.

A
07.07.01.02 Fehler bei

_J||der Dateneingabe, -p.

A
07.02.01.02 Falschung

s

I07.04.01.03
\Verletzung von Infor...
A

07.04.01.04
\Verletzung von Daten

A
107.07.02.02
(Ungenauer externer .

s
07.04.04.03
Mangelnde Sorgfaltb._

\Angelegenheiten in B...

4.01.03
(Verletzung von Infor.

A
07.04.01.04
(Verletzung von Daten. |

1y
07.07.02.02
\Ungenauer externer ..

KP.02.01.01-P1 Kreditantrag vorbereiten
0.01

Missbrauch vertraulic..

A
107.04.01.01 Verstold
gegen treuhanderisc. -

s
[07.04.01.03
(Verletzung von Infor...

A
07.04.01.04
(Verletzung von Daten_ |

jende:
Kontrolie-Risiko-Prozess

Kontrolle
Prazess ‘

Zugeordnete Risiken
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Wie ist der Status meines Risikoportfolios?
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@9 < HONEH®

[# Risikobewertung-FIMEA (Fehlermoglichkeits- und Einflussanalyse)

[

Fehlerhaufigkeit

Kein Eintrag

Regelmatig (
mehr als einmal monatich

Haufig (4 - 12 Mal pro Jahr)

Wahrscheiniich (1 -4
Mal pro J:

0 Jahr)

Méglich (einmal alle 1
-2 Jahre)

Selten (sinmal alle 1 -
5 Jahre)

Unwahrscheinlich (5 Jahre
‘oder langer)

Zuvemnachlassigen Maoderat
Auswirkung
Gering

Unwahrscheinlich Gering

Entdeckbarkeit
Sehr gering Moderat

Mitte!

Hoch

Sehrhoch

Kein Eintrag

Sehr hoch

Kein Eintrag

Risikobewertung:
07.01.02.03 Veruntreuung von Vermogenswerten
07.01.02.06 Scheckbetrug
07.02.01.02 Falschung - KP.01.00 Neukunde aniegen
07.02.01.02 Falschung - KP02.01-P1 Kreditanirag erstellen Privatiunde
07.02.01.02 Falschung - KP.02.01.01-P1 Kreditantrag vorbereiten
07.03.01 Ersignisse in Verbindung mit Arbsitnehmem
07.03.02 Sicherheit des Arbeitsumeldes
07.04.02 Unzulassige Geschafs- oder Markipraktiken
07.04.05 Beratungstatigksiten
07.07.04 Kundenkontofiihrung

[l 07.07.05 Geschatspartner im Handel
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ot
{ Wo finde ich die Details meines Risikos?

[ Insights - Risiko <> S x

A 07.02.01.02 Falschung @ Risikobewertung durchithren [ Workflow 1%
Version: 1.00  Status: Freigegeben

Kontext des Risikos @ Q Q

E & ®>»

LY

KP.01.00 Neukunde anlegen Giro und Zahlungsverkerssy.
Antrag durch Backofice prl.
KP.02.01 Kredianirag ersts

Dienctanweisung Hochrisiko-
07.02.01.02 Falschung

KP0201-P1 Kreditantrag er Kontrolle und Genehmigung d. Kredithandbuch

(- JNC R SR o)

@ Risikobewertung

Aktuelle Bewertungen

85

Risikoerwartungswert
(Durchschnitt)

Verlauf
Risikoerwartungswert
300
250
200
150
100

50

0
26012019 14032019 29042019 14.06.2019 29072019 13.09.2019 29102019 13122019 28012020 13.03.2020 28.04 2020 13.06.2020 28072020 12.09.2020 27102020 12122020 27.01.2021 13.03.2021 28042021
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E [MaBnahmen | MaBnahmen-Uberblick und -Auswirkungen Matrix (Analysemodell) ] - Matrix-Sicht

" ; Wie ist der Status der Compliance-MalRnahmen?

A

[=]

[2]

[e]

[2]

[2]

fir
[Kemnprozesse messe

KVP im L
autsetzen

Know your customer

Risikoeinstufung ist z.

leinfuhren

Iverbessarn

Safety Officer ausbilden
und Stelle tablieren

[Tarifstruiur

|verschianken und vere.

Effekivitat und Effizienz von RW-/
|Abschiussprozessen

Effizienz des IKS

P&S werden kommuniziert und eingefiinrt
(EFQM)

[

Prozesse werden bel Bedarf verbessert
(EFQM)

)

[

Prozesse werden systematisch gestaitet
(EFQM)

Sicheres Handling von Gefahrstofien
(OHSAS 18001)

Vermeidung Brand- und
Explosionsgefanrdung (OHSAS 13001)

Wirksamieit des IKS

|Zuveriassigkeit und Volstandigkeit
{inanzieller Informationen (Ordnungsm

Beratung Privatkunden/Fiialen

Produkimanagement

Vertriebssteuerung

Finanzierung

[+]
Giro/Zahlungsverkehr

Veranlagungen

Legende:
MaBinahmen

§ Akteur
Anvendung
Altrbut

1Y Bearoier
Dokument
Enttat

[ extemer Partner
Infrasinukiurelement

© Kennzant
Konrolle

@ Kontroiziel

] Kostensteti
Operation

& Organisationssinheit

= Piznstelle

3 Produkt
Produktkomponente.
Prozess

B Ressourcs

[ Maknahme

Zugeordnete MaGnahmen

A

Fertigstellungsgrad:
0% 50% 100%

Fortschritt (automatisch)* :
cut

[ -

* IstSoll - Vergleich
(Zeit. Kosten. Personentage)
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“Wo finde ich die Zeitplanung meines Audit-P
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i)

=| Auditprogramm 2021
= 2. benwachungsaudit
= Arbeitssicherheit Produktion
= Erstzerfizierung Risikomanagement D.
= Kunden-Audit
= Lieferantenaudit Muster GmbH
= Pre Audit Energy Management
= Pre-Audit Compl. Mgmt
= Prazessaudit Verkauf
= QM Montage
= Recerification IS0 27001
= Recertfication Work Safety OHSAS 18

01.01.2021

01.09

rogramms?

) anammer Fiorian (FAH) ‘
X

0101202

+
01.02

+
01.04

+
01.08

t
o110

+
01.12

01.01.2021 -SI.II.RZ\

'01.01.2021- 310;

J 01072021 30092021

J07.03.2021 - 30.06.2021

J 01.012021- 31032021

1-29.102021

J 01092021 30.11.2021

) 107.072021- 30.09.2021

[

18082021 30.11.2021

21
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Die wichtigsten Features. Mit ADOGRC besser umgesetzt.

Prozesse

Aktivitdten

Dienstleistungen

'

RISIKEN

Organisation

FINANCIAL » OPERATIONAL « COMPLIANCE « LEGAL « IT

Rollen/
Personen

VERBESSERN
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#" Risiko & Kontrollportfolios abbilden

Werfen Sie lhre Tabellenblatter Giber Bord und
bauen Sie zentral gepflegte Risiko- und
Kontrollportfolios auf, die mit lhren Assets
verknpft sind. Verteilen Sie Aufgaben anhand
von Rollen dezentral im Unternehmen.

ADOGRC

Ato Risk & Control Self-Assessment

Bewerten Sie Ihre Risiken und Kontrollen nach
Ihren eigenen qualitativen sowie quantitativen
Dimensionen. Leiten Sie von den Ergebnissen,
Prognosen und Trends die erforderlichen
Malinahmen ab.

Your professional GRC Suite

|& Portfolios analysieren & auswerten

Fur jeden Kollegen steht automatisch und
individuell eine Ubersicht der relevanten Inhalte
und Aufgaben bereit. Durch Auswertungen
erganzt werden Abhangigkeiten und kritische
Risiken schneller erkannt.

"y Audit, Reporting & Monitoring

dentifizieren Sie Kontrollllicken und kritische
Risiken auf einen Blick. Nutzen Sie den direkten
Zugriff auf Live-Daten, aggregieren Sie Inhalte
nach Bedarf oder tauchen Sie in die Details ein.

I8F MitigationsmaRnahmen definieren

Setzen Sie lhre Ressourcen maglichst effektiv
ein und priorisieren Sie MalRnahmen, die sich
direkt auf Ihre Top-Risiken auswirken.
Uberwachen Sie laufend die Umsetzung und
bestatigen Sie die Wirksamkeit.

£"% VerstoRe & Schadensflle behandeln

Sichern Sie die Einhaltung Ihrer Vorgaben mit
Hilfe gefuhrter Workflows. Erfassen und
verknipfen Sie VerstoRe sowie Schadensfalle
mit den betroffenen Assets, um
Verbesserungsmalnahmen abzuleiten.
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Wir bieten lhnen so viel mehr als nur Software.
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. BOC Management Office

Von BPM, EAM & GRC bis hin zum
integrierten  Management. Prozesse.
Organisation. IT. Risiken. Kennzahlen.
lhre Szenarien im Giriff.

ﬁ. Ecosystem & Offenheit

Erweitern Sie. Integrieren Sie. Machen
Sie ADOGRC so individuell und
méchtig wie Sie es bendtigen.

Wissen
Die Wissensplattform. Tutorials. Fachliche
Vorgehensmodelle. Verstandlich und

anwendbar. Schulungen und Best-Practices.

Erfahrung

Beratung und Support. Ihre direkte
Kundenbetreuung. Fachlich und
kompetent. Ihr Zugang zum
weltweiten Expertennetzwerk.

Konfiguration | Customizing

REST

6 ADOGRC
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Integrated Requirements &
Audit Management

FOCUS

Sehen Sie
ADOGRC in Action!

Vereinbaren Sie mit uns einen Termin
fUr eine unverbindliche Demo:

Nehmen Sie Kontakt auf!

Besprechen Sie mit uns lhre individuellen
nachsten Schritte:

www.boc-group.com/de/contact-us/

I
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http://www.boc-group.com/de/contact-us/
http://www.boc-group.com/adogrc

Integrated Requirements &
Audit Management

FOCUS

VERNETZEN SIE SICH
MIT UNS!

Kostenlose Videos und regionale Veranstaltungen
Aktuelle Themen in GPM, EAM & GRC

Neuigkeiten & Highlights
WWW.boc-group.com/newsletter
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