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Zahlen und Fakten rund um TIM Solutions @ ot TlM "

2007

100%

Familienunternehmen

Q rund 980/0
Kundenzufriedenheit

@§ +280.000

_~ verkaufte Lizenzen

+500 Unternehmen uber 300
weltweit profitieren von TIM verschiedene Prozessthemen




ADONIS I | v | !
Process Automation I ‘
: @_, Black Box

Ohne TIM: Typische Prozessablaufe

<> /= Unklare Unendliche Undurchsichtige
J Verantwort- Excel-Sheets Insellosungen
lichkeiten

v v . v
Medienbriiche Flut an Unnotige Ewige Mangelhafte

E-Mails Meetings Freigabeschleifen Prozessergebnisse



TIM Philosophie ©® .. TIMW;
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Einbindung der
Prozessbeteiligten

Integration der IT-Landschaft

v v v v v
Integration der
IT-Landschaft
ERP DMS ECM CRM

r

- .



Die drei Phasen von ADONIS Process Automation @ “"°"'ST|M "

Design > Automate - Improve
v" Flexible Workflow-Abbildung nach V" Prozessstart mit nur wenigen Klicks v' Tiefgreifende Einblicke in die
BPMN 2.0 V" Intuitive Benutzeroberflache Performance lhrer Prozesse
v No-Code Formulardesigner v" Alle Prozesse immer im Blick v Analyse & Reporting von Live-Daten
v" Einfache Systemintegration v Smarte Informationslogistik v" Kontinuierliche Prozessoptimierung



Design mit ADONIS wons T |M W4

Webbasierte Cﬁ) Prozessorientiertes
Prozessmodellierung Risikomanagement

Analyse der gesamten
Businessarchitektur

Identifikation von
Inkonsistenzen

Revisionssicheres
Dokumentenmanagement

1-Click-Deployment in
das Workflowsystem




Design der TIM Formulare @ “°°"'ST|M "

Webbasierter ﬁ;)} Einfache Konfiguration
Formular-Editor von Regeln und Logiken

Vorschau-Modus

Einfache Anpassung
pro Prozessschritt

. Revisionssichere

Anderungshistorie



Automate

ADONIS
Process Automation

ﬁ:)} Automatische Eskalation

zur Einhaltung von Fristen

Prozesssteuerung -

Agieren statt Reagieren

Strukturierte
Abarbeitung aller
Vorgange

Nachvollziehbarkeit
aller Vorgange

Identifikation von Termintreue im Sinne aller
Engpassen Prozessbeteiligten




Improve

= TIM¥2
Process Automation

Monitoring aller Soll-Ist Abgleich

Vorgange

Individuelle Kennzahlen
live auswerten

Identifikation von
Schwachstellen

Nachweisbarkeit durch
. revisionssichere

Dokumentation



Improve mit ADONIS Insights ©® .. TIMW;

Monitoring aller Soll-Ist Abgleich
Vorgange

Individuelle Kennzahlen
live auswerten

Identifikation von
Schwachstellen

Nachweisbarkeit durch
. revisionssichere
Dokumentation
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Unsere Kunden - Unser Stolz!

ADONIS
Process Automation

Uber 500 zufriedene Unternehmen in 74 Landern zdhlen auf unsere einzigartige Softwarelésung. In diesem Zusammenhang
haben wir mehr als 400 Projekte mit unseren namhaften Kunden realisiert. Hier ist ein Auszug aus unserer Kundenliste:

mediacom ”Il / mxmssscrrrrs  energie360°  [DB) Cargo DENSO a NIO N

n“ner »” g’:‘npar:cialTechnology \ BMW Qﬂle; IKB E
Yoy GROUP ('
- BMW Car IT Deutsche Industriebank

Manpower
Aol Seerens ot At ANNEMARIE Sparda-
STADTWGRK  Hochscwute @ ZURICH  BORLIND  ebmpapst west asDeka
L
NATURAL BEAUTY _
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Erfolgsgeschichte Hochschule Luzern

Prozess zum Weiterbildungsantrag
| Kuwoe

HSLU i

2021

ADONIS Eﬁﬁilﬂ
Process Automation 2 "

Amortisierung nach

=5 Jy

Rund 700

Arbeitsstunden
Zeitersparnis pro Jahr

[Cg

',"—\ 1 ° 2 O O
kD Prozessdurchlaufe

im Jahr



Erfolgsgeschichte Energie 360° @ ‘“’°""ST|M "

Citizen Developer Approach: HR- und IT-Workflows

m HR Prozesse v Eintrittsprozess
v Austrittsprozess
v Firmentreue Prozess
IT Prozesse v Change Request
v IT-Hard-/Software Request
v" Schnittstelle zu Confluence

Verbesserungen v Reduzierungder Durchlaufzeiten

@ v Strategische Roadmap fiir weitere
i _L Prozesse

energie300°

Kunde seit

2020




Erfolgsgeschichte Stadtwerke Winterthur @ wons T IM W4

Prozesse aus Finanzen, IT und AulRendienst
, _/ 93 o 75 O
m 088 Erwartete Einsparungen

pro Jahrin CHF

ST§~EI!¥@R K g r |:|'<D 3 verschiedene
i ~ O Prozesse

Prozessbeteiligte

400 k@ Zozses(s)durchléufe

im Jahr
Mitarbeiter




IKB Access Management mit Adonis & TIM

Adonis
REST API

ADONIS
Process Automation

Adonis

v" Rollenverwaltung (ca. 180)

v" Berechtigungs- und
Rollenzuordnung zu Mitarbeitern

v GRC Dashboards

v Prozessmodelle

v Dokumentation der Kontrollen

TIM

v" Berechtigungsbeantragung
und -vergabe
v" Personalveranderung

v" Rezertifizierung

Drittsysteme & Dienstleister

v SAP HCM
v" Integration externer Dienstleister

v" Berechtigungsvergabe
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DYNAMISCHES
ANDERUNGSMANAGEMENT

26.160 h EinsparungimJahr
266%

Kosteneinsparungen gegentiber
anderen Workflowlésungen

DEUTSCHE BAHN

Globale Buchungsantrage flr
Tochtergesellschaften

Zentralisierung von weltweit

350 auf3 Standorte

Was bringt ADONIS Process Automation?

BEWERTUNGSPROZESS,
PERSONALPROZESS UND
WERKZEUGTRACKING

Geschatzt:

1.400.

Zeiteinsparung pro Jahr

SONDERWUNSCHMANAGEMENT

Prozessdurchlauf
um ROI zu erreichen

ADONIS
Process Automation

ml’

Manpower

PRODUKTENTSTEHUNGSPROZESS

Mehrere

tausend.

Zeiteinsparung pro Jahr

ABRECHNUNGSKORREKTUR

Nach nur

6 Monaten

ROl erreicht




Get connected
and let your work tlow!

Besuchen Sie uns online!

000

www.tim-solutions.de/kontakt



TIM¥4

BACKUP



ADONIS
Process Automation

Digital Process Automation mit TIM

Identity Management

ECM E>
0P 5 =
-
. ..... SAML Active Directory
Manager &

End User Content 4 Single SignOn s\ LDAP

Web Services

TIM BPM Suite
! [ @
4——}
Prozesse Formular Aufgaben Reporting Monitoring @
A A A J

) Datenbank
ERP v @\ CRM v DMS v E>\
Supply Chain ‘@‘ Sales %g Manager & e
Manager J Manager EndUser  Dokumente Dateiaustausch
J J
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Einbindung TIM mit Drittsystemen @ “°°"'ST|M "

e & el
@ —> Daten einholen —> Dat?gr;gﬁ‘zrgﬁ'ten —> Daten ubertragen —> O

Startereignis ; g ; g ; g Endereignis

A

Auslosen Ubertragen Aktualisieren

Drittsysteme
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ADONIS
Process Automation

Projektumsetzung mit TIM

03 Go Live

Unterstltzung beim Ausrollen der
Prozesse innerhalb der Organisation,
... um einen reibungslosen Einstieg fiir die
04 Kontinuierlicher Endanwender zu ermoglichen.

Verbesserungsprozess (KVP)

Fur eine nachhaltige und kontinuierliche
Workflow Optimierung flihren wir bei
unseren Kunden entsprechende Analysen
aller relevanten KPIs durch.

02 Agile Projektumsetzung

Die Umsetzung erfolgt je nach Bedarf unseres
Kunden, bevorzugt in einer agilen Arbeitsweise
mit Sprints welche als Zwischenergebnis

01 Anforderungsmanagement lauffahige Prototypen aufweisen.

Gemeinsam mit unseren Kunden
spezifizieren wir Projektanforderungen,
welche an die Digitalisierung eines
Geschaftsprozesses gestellt werden.

Nachhaltige Kundenbetreuung

Fortlaufender Kundensupport bei allen fachlichen und

technischen Fragen zu bereits umgesetzten Workflows.
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