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Cómo la Transformación Digital Sustentable 

Ofrece Ventaja Competitiva Digital

Pasar de proyectos de transformación a

una arquitectura de transformación global

Siguientes temas:

• ¿Qué aporta la digitalización?

• ¿Qué significa la ventaja digital?
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“Digitalización” 

en el informe de tendencias "Transformación digital" * entre las

3 Prioridades principales
de empresas (Alemania).

* Fuente: https://service.etventure.de/digitale-transformation-2018

It is the most 

important topic

It is among the 

top 3 topics

It is among the top 

10 topics

No toma ningún rol

Es el tema más 

importante

Esta entre los 3  

temas más 

importantes

Esta entre los 10  

temas más 

importantes

https://service.etventure.de/digitale-transformation-2018
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55% de todos los encuestados

del informe de tendencias "Transformación digital" * esperar

Digitalización del modelo de negocio existente.

y / o

de los procesos existentes.

* Fuente: https://service.etventure.de/digitale-transformation-2018

https://service.etventure.de/digitale-transformation-2018
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55% de todos los encuestados

del informe de tendencias "Transformación digital" * esperar

Digitalización del modelo de negocio existente.

y / o

de los procesos existentes.

* Fuente: https://service.etventure.de/digitale-transformation-2018

https://service.etventure.de/digitale-transformation-2018
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Digitalización & Transformación

Optimizar

CTQ*, 

Eficiencia

Efectividad

* Costo, Tiempo, Calidad

¿Para qué sirve la digitalización?
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“La primera regla de cualquier tecnología utilizada en un 

negocio es que la automatización aplicada a una 

operación eficiente aumentará la eficiencia.

Bill Gates

El segundo es que la automatización aplicada a una 

operación ineficiente aumentará la ineficiencia ".

!

La digitalización está muy vinculada a la optimización ...

... optimización con una comprensión de lo existente y el diseño de lo nuevo!
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Digitalización & Transformación

Optimizar

CTQ*, 

Eficiencia

Efectividad

* Costo, Tiempo, Calidad

¿Para qué sirve la digitalización?

Nueva Oferta
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Producto ServicioPasado
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Presente Servicio

S
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Producto

Presente →Futuro 

Oferta Smart

Más que transformación: la digitalización como facilitador de cosas nuevas
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¿Implementar (muchos) proyectos que aumenten el grado de digitalización?

¿Como llego hasta ahí? ¿Cómo uso las oportunidades de digitalización?

¿Ver las funciones digitales como una forma de diseñar nuevos procesos y ofertas?

¿Identificar y abordar los problemas más apremiantes que necesitan digitalización?

¿Probar tecnologías prometedoras en digitalización (RPA, bots, flujos de trabajo, ...)?

Si
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¿Implementar (muchos) proyectos que aumenten el grado de digitalización?

¿Como llego hasta ahí? ¿Cómo uso las oportunidades de digitalización?

¿Ve las funciones digitales como una forma de diseñar nuevos procesos y ofertas?

¿Identifica y aborda los problemas más apremiantes que necesitan digitalización?

¿Probar tecnologías prometedoras en digitalización (RPA, bots, flujos de trabajo, ...)?

Si
Fuente:

How Sustainable Digital Transformation 

Delivers Digital Competitive Advantage
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CompetitivaLa Ventaja
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Competitiva
ser Digital

La Ventaja requiere



16© BOC Group  |  boc@boc-group.com 16© BOC Group  |  boc@boc-group.com 16

Siguientes temas:

• ¿Qué es una ventaja competitiva digital?

• ¿Qué significa "sustentable" en este contexto?

• ¿Como llego hasta ahí?

Cómo la Transformación Digital Sustentable 

Ofrece Ventaja Competitiva Digital

Pasar de proyectos de transformación a

una arquitectura de transformación global
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Proyecto

Transformación

¿Cómo genero una ventaja digital sustentable?
Al cambiar algo, y el cambio generalmente tiene lugar en los proyectos ...
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Tésis

• Dominar el cambio digital requiere habilidades fundamentales de especialistas y gestión.

• Una ventaja es competitiva si tiene un impacto positivo en mi situación competitiva.

• Una ventaja es sustentable si sus efectos son "reutilizables".

Proyecto

Transformación Anclar & Operacion

Procesos

Organización

TI

…

>  >  >  >  >  >  >  >  >  >  >

¿Cómo genero una ventaja digital sustentable?

Procesos

de Negocio

Productos

/ Servicios

Tecnología

de 

Información

OrganizaciónFramework / Modelo de Proceso
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Estrategia, Modelo de Negocio, 

Productos, Recorrido del cliente, GRC

Procesos & Organización

Aplicaciones, iInterfaces, Datos

Infraestructura y Tecnología

T
ra

ns
fo

rm
ac

ió
n

Niveles de empresa como base de comprensión y diseño.

El modelo de arquitectura corporativa como imagen digital de la empresa.

Empresa real Empresa digital
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Real Digital

Un modelo de arquitectura corporativa que permite a las empresas 

describir, comprender, definir estados objetivo y llevar a cabo la 

transformación.

Estrategia, Modelo de Negocio, 

Productos, Recorrido del cliente, GRC

Procesos & Organización

Aplicaciones, iInterfaces, Datos

Infraestructura y Tecnología

T
ra

ns
fo

rm
ac

ió
n
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Gemelos digitales
conectar

Digital y Real
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Real

Diseño

DigitalConectar

Engranar
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Empresa Real Empresa Digital

Tu gemelo digital. Digitalización Sustentable. Implementado.

El repositorio de su empresa. Diseñado. Conectado. Engranada.

Diseño

Conectar

Engranar

Estrategia, Modelo de Negocio, 

Productos, Recorrido del cliente, GRC

Procesos & Organización

Aplicaciones, iInterfaces, Datos

Infraestructura y Tecnología

T
ra

ns
fo

rm
ac

ió
n
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Idea clave: Pasar de proyectos de transformación a una arquitectura de 
transformación global
El repositorio de su empresa. Diseñado. Conectado. Engranado.

Proyectos

Diseño

Conectar

Estrategia, Modelo de Negocio, 

Productos, Recorrido del cliente, GRC

Procesos & Organización

Aplicaciones, iInterfaces, Datos

Infraestructura y Tecnología

T
ra

ns
fo

rm
ac

ió
n

Empresa Real Empresa Digital
Engranar
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Registro, estructuración y vinculación de todos los niveles.
Desde el negocio, el proceso hasta la aplicación, el riesgo y la 
arquitectura de datos
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Actuar basado en datos reales

Número de problemas

Número de incidentes

Número de cortes de 

servicio

Número de 

incumplimientos de SLA

Integration with

Conecta Digital y Real: Información de la aplicación
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Evalúa el impacto de la transformación.
Calcular, simular: conocer las opciones antes de actuar
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Adquiriendo conocimiento analizando el repositorio
Desde roles, casos de prueba hasta análisis de matriz de riesgos como base para la 
optimización
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Automatizar el diseño del objetivo
Procesos técnicos definidos y ejecutados como flujo de trabajo.

Partner

supported

Diseña

• Priorización de procesos

• Del proceso actual al objetivo

• Detallando el proceso especializado

Automatiza

• Implementación ágil y retro rápida

• Ejecución directa del proceso

• Integración y programación

Optimiza

• Monitoreo - análisis de desviación

• Anclaje profesional y técnico

• Control, control, análisis de desviaciones.

Diseño Conectar Engranar
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Tu gemelo digital. Digitalización Sustentable. Implementado.

El repositorio de su empresa. Diseñado. Conectado. Engranado.

Estrategia, Modelo de Negocio, 

Productos, Recorrido del cliente, GRC

Procesos & Organización

Aplicaciones, iInterfaces, Datos

Infraestructura y Tecnología

T
ra

ns
fo

rm
ac

ió
n

Diseño

Conectar

Engranar
Empresa Real Empresa Digital
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“Gemelo Digital”

Crea tu ventaja digital.
Comience simple: con BPM, AE y GRC

Diseño

Conectar

Engranar
Empresa Real Empresa Digital
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Mejor.Sustentable.Ágil.

Activa tu ventaja digital.

Porque es más que proyectos.
Todos los niveles de acción bajo 
control.

Rápido. Abierto. Integrado.
Alineado.

Mejorar las cosas existentes.
Crear cosas nuevas.
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Mucho más que software.

Transformación Empresarial &
La Experiencia Del BOC Grup
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BOC

MANAGEMENT 

OFFICE

ADONIS

Su plataforma de transformación

para los departamentos

www.boc-group.com/adonis

PRUEBELO GRATIS AHORA

www.adonis-community.com

You host
(On-Premise)

We host
(SaaS)



35© BOC Group  |  boc@boc-group.com 35© BOC Group  |  boc@boc-group.com 35

BOC

MANAGEMENT 

OFFICE

ADOIT

Su plataforma de transformación para

Arquitectura corporativa y TI

www.boc-group.com/adoit

You host
(On-Premise)

We host
(SaaS)
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GRC

Su plataforma de transformación para

Gobierno, Riesgo y Cumplimiento

BOC

MANAGEMENT 

OFFICE

www.boc-group.com/grc

You host
(On-Premise)

We host
(SaaS)
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ADONIS

Automatización de 

procesos

ADONIS Conecta a 

Confluence

ADOIT Conecta a 

ServiceNow

GPA con ADOIT |

E-Training

OFERTAS DESTACADAS

BPM & EA 

MARKETPLACE

AMPLÍE SU PORTAFOLIO DE

ADONIS O ADOIT

Encuentre los complementos perfectos para sus 

necesidades de Gestión de Procesos de Negocio y 

Arquitectura Empresarial. 

marketplace.boc-group.com
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CONTENIDO RECOMENDADO

Start BPM now –

Success factors for implementing 

process management

BPM & Workflows –

Digitization, optimization &

automation

APRENDA Y AMPLÍE SU CONOCIMIENTO

su plataforma de conocimiento. Tutoriales, mejores 

prácticas. Fácilmente comprensible y listo para usar.

BPM, EA & GRC

CENTRO DE 

CONOCIMIENTO

knowledge.boc-group.com
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EXPERIENCIA &

CONFERENCIAS

BENEFICIOS DE 25 AÑOS

DE EXPERIENCIA

Soporte y asesoramiento.

Su atención directa al cliente. Profesional y 

competente. Acceso a una red mundial de expertos.

www.boc-group.com/events
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BPM & EA MARKETPLACE

BOC MANAGEMENT OFFICE

EXPERIENCIA & CONFERENCIAS

BPM & EA CENTRO DE CONOCIMIENTO

THE 
BOC GROUP 
EXPERIENCE

Mucho más que 
software

www.boc-group.com

marketplace.boc-group.com

knowledge.boc-group.com

Local. Global. Digital. Más de 25 años de experiencia.0% OutsourcingProductos. Consultoría. Formación.
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¡CONECTE CON 

NOSOTROS!

Videos gratis y eventos regionales

Temas actuales en BPM, EA y GRC

Noticias y destacados

www.boc-group.com/newsletter

https://www.boc-group.com/newsletter

